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FLORIANOPOLIS, SANTA CATARINA: ANALYSIS OF SB BRASIL 2023 DATA

BAMPI, Gabriela’

RESUMO

Analisar o padréao de utilizagdo dos servigos odontoldgicos por pessoas idosas no
municipio de Floriandpolis, do estado de Santa Catarina, considerando o tipo de
servigo utilizado e a satisfagdo com o atendimento. Trata-se de um estudo transversal,
com uso de dados secundarios da Pesquisa Nacional de Saude Bucal (SB Brasil
2023), analisando informacbes referentes as pessoas idosas residentes em
Floriandépolis. Foram realizadas analises descritivas sobre a utilizagdo dos servigcos
odontoldgicos, o tipo de servigo utilizado e a satisfagcdo com o atendimento. Entre os
321 participantes de 65 a 74 anos, no ultimo ano, 189 (58,87%) procuraram algum
servigo odontolégico, enquanto 128 (39,9%) ndo buscaram atendimento, sendo essa
maior busca em servigos particulares, plano de saude ou convénio (44,54%). Quando
analisado a ultima consulta odontolégica, 89 (27,72%) participantes foi atendido em
servigos publicos, enquanto 209 (65,10%) em servigos particulares e planos de saude
ou convénio, mas ocorrendo uma avaliagao de satisfagcdo muito bom e bom similar
entre os tipos de atendimento. Os principais motivos de consulta foram acodes
preventivas (100; 31,2%) e colocagdo ou manutengdo de proteses dentarias (79;
24,6%). Apenas 69 participantes (21,5%) relataram possuir plano odontoldgico. Os
achados evidenciam a persisténcia de desigualdades na utilizagdo dos servigos
odontolégicos pela populacéo idosa, apontando limites do Sistema Unico de Satde
na oferta de cuidados reabilitadores. Apesar da satisfagcdo semelhante entre os
setores publico e privado, a predominancia do uso do servico privado reforca a
necessidade de fortalecimento da rede publica de atencdo a saude bucal, com
ampliagdo do acesso, qualificagado da oferta de procedimentos e melhor organizagéo
do cuidado, visando a promogao da equidade no municipio de Floriandpolis.
Palavras-chave: Inquéritos de Saude Bucal. Idoso. Assisténcia Odontoldgica.
Cobertura de Servigos Publicos de Saude. Saude Bucal.
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ABSTRACT

To analyze the pattern of dental service utilization among older adults in the
municipality of Floriandpolis, Santa Catarina, Brazil, considering the type of service
used and satisfaction with care. This cross-sectional study used secondary data from
the National Oral Health Survey (SB Brasil 2023), analyzing information related to older
adults residing in Floriandpolis. Descriptive analyses were performed regarding the
use of dental services, type of service utilized (public or private), and satisfaction with
care. Among the 321 participants aged 65 to 74 years, 189 (58.87%) sought dental
care in the previous year, while 128 (39.9%) did not seek care, with greater utilization
of private services, health insurance, or dental plans (44.54%). Regarding the most
recent dental visit, 89 participants (27.72%) were treated in public services, whereas
209 (65.10%) used private services or dental plans, with similar levels of satisfaction
classified as good or very good across service types. The main reasons for dental visits
were preventive care (100; 31.2%) and placement or maintenance of dental
prostheses (79; 24.6%). Only 69 participants (21.5%) reported having dental
insurance. The findings indicate persistent inequalities in dental service utilization
among older adults, highlighting limitations of the Brazilian Unified Health System in
providing rehabilitative dental care. Despite similar satisfaction levels between public
and private sectors, the predominance of private service use underscores the need to
strengthen the public oral health care network through expanded access, improved
availability of procedures, and better organization of care, aiming to promote equity in
dental care in Florianopolis.

Keywords: Dental Health Surveys. Aged. Dental Care. State Health Care Coverage.
Oral Health.

INTRODUGAO

O Brasil vivencia um expressivo processo de envelhecimento populacional,
caracterizado pelo aumento continuo da proporgao de pessoas com 60 anos ou mais.
Esse fenbmeno estd associado a elevada prevaléncia de perdas dentarias e
edentulismo, conferindo as condigdes de saude bucal um papel central na saude da
populacao idosa, uma vez que 0s agravos bucais permanecem altamente prevalentes
e se relacionam a impactos funcionais, psicossociais e a qualidade de vida.

O avanco das politicas publicas voltadas a saude bucal, especialmente a partir
dos anos 2000, representou um marco na reorganizag¢ao da atengao odontoloégica no
ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), ao ampliar o acesso aos servicos e integrar
acdes de promocgéo, prevencgao e atencao curativa nos diferentes niveis de atencéo.

Evidéncias indicam que a implementacao das Diretrizes da Politica Nacional de Saude
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Bucal contribuiu para a expansao do acesso publico aos servigos odontoldgicos e para
a redugéao da proporgao de individuos que nunca realizaram consulta odontolégica.

Entretanto, o maior uso dos servicos de saude bucal nas regides mais
desenvolvidas do pais esta associado a um maior desembolso direto por parte dos
usuarios, evidenciando que a assisténcia odontolégica no Brasil ainda depende do
pagamento privado. Estudos indicam que a satisfagdo com os servigos odontolégicos
tende a ser semelhante entre os setores publico e privado, sugerindo que fatores
relacionados ao acesso, a disponibilidade de procedimentos e a organizagao dos
servigcos exercem influéncia decisiva na escolha do local de atendimento.

Considerando esse cenario, revelam-se limites na redugédo das desigualdades
sociais em saude, especialmente no que se refere ao acesso aos servigos no SUS.
Entre os idosos, observa-se gasto com atendimento odontoldgico, possivelmente
relacionado a demanda por procedimentos reabilitadores, frequentemente nao
ofertados de forma suficiente na rede publica.

Nesse sentido, torna-se fundamental compreender os padrées de utilizagao dos
servigos odontoldgicos pela populagao idosa e os fatores associados a busca por
atendimento, de modo a subsidiar o aprimoramento das politicas publicas e a
organizacdao da rede de atengdo em saude bucal, especialmente em contextos

municipais, como o de Florianépolis, Santa Catarina.

REVISAO DA LITERATURA

Os dados do Censo Demografico de 2022 evidenciam o avango do
envelhecimento populacional no Brasil. Entre 2010 e 2022, a populagcdo com 60 anos
Oou mais cresceu 56%, alcangando 32.113.490 pessoas, 0 que corresponde a 15,6%
da populagao brasileira. No ambito municipal, Florianépolis, capital do estado de
Santa Catarina (SC), possuia em 2022 537.211 habitantes, e dentre essa populagao,
91.678 pessoas tinham 60 anos ou mais, aproximadamente 17%, propor¢cao superior
a média nacional para essa faixa etaria (IBGE, 2022a; IBGE, 2022b).
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A ampliagdo do contingente de pessoas idosas, tanto em termos absolutos
quanto proporcionais, impde desafios crescentes aos sistemas de saude e as politicas
de protecéo social (ONU, 2024, p. 45). Nesse contexto, a organizagao das agdes e
dos servicos que integram o SUS, incluindo aqueles de natureza privada, deve
fundamentar-se no conhecimento epidemioldgico como subsidio para a definicdo de
prioridades sanitarias, a distribuicdo de recursos e o planejamento das intervengdes
em saude (BRASIL, 1990).

Desta maneira, os levantamentos em saude bucal oferecem uma base segura
para avaliar a condicdo atual de saude e necessidades odontolégicas de uma
populacdo. Desde 1971, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) possui uma tradigao
em metodologia e acompanhamento de levantamentos epidemiolégicos em saude
bucal (OMS, 2013, p. 5). No Brasil, cinco grandes levantamentos epidemioldgicos ja
foram realizados (1986, 1996, 2003, 2010 e 2023), sendo que a partir do de 2003
houve ampliagdo dos inquéritos, proporcionando assim um melhor diagnéstico da
populagdo brasileira, além de apresentar os agravos na populagao, possibilitou o
planejamento e a avaliagéo das agdes (BRASIL, 2025, p. 24).

Estudo que utilizou dados secundarios da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD) de 1998, 2003 e 2008, bem como da Pesquisa Nacional de Saude
(PNS) de 2013, demonstrou que a implementagao das Diretrizes da Politica Nacional
de Saude Bucal, instituidas em 2003, contribuiu para a ampliagao do acesso publico
as consultas odontoldgicas e para a redugao da proporgao de individuos que nunca
haviam utilizado servigos odontoldgicos. Entretanto, os autores ressaltam que, apesar
desses avancos, ainda persistem desigualdades no acesso aos servicos (GALVAO,
RONCALLI, 2021). Nesse sentido, a politica de saude bucal no Brasil vem se
estruturando de modo a ampliar possibilidades de cuidado intra e intersetoriais,
superando a falsa dicotomia entre promogéao da saude e ateng¢ao a saude, bem como
entre agdes preventivas e curativas (PUCCA JUNIOR et al., 2009).

Apesar da ampliagdo do acesso aos servigos odontolégicos promovida pela
Politica Nacional de Saude Bucal (Brasil Sorridente), a prevaléncia de necessidades

de tratamento odontolégico (59,5%) e de protese dentaria (48%) entre pessoas idosas
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no Brasil ainda se mantinha elevada, conforme dados do SB Brasil 2010. Além disso,
sdo escassos os estudos de abrangéncia nacional que permitam avaliar os efeitos
dessa expansao da cobertura dos servigos publicos odontologicos sobre as
necessidades de tratamento da populagao idosa (DALAZEN; CARLI; BOMFIM, 2018).

As principais causas de perda dentaria sao a carie nao tratada e as doencas
periodontais. Uma vez instalada a doenga bucal, o tratamento constitui a principal
abordagem para interromper sua progressao, sendo que a auséncia de cuidado tende
a culminar na perda dentaria (KASSEBAUM et al., 2014). A perda dentaria, por sua
vez, extrapola os impactos clinicos, influenciando negativamente aspectos
psicossociais e a qualidade de vida, ao comprometer a fungdo mastigatoria, a estética
e a autoestima (BARRETO et al., 2019).

As dificuldades de acesso aos servigos odontoldgicos tém sido apontadas
como importantes fatores preditivos dos desfechos em saude bucal, influenciando
diretamente a ocorréncia de agravos e necessidades de tratamento (MARSHMAN et
al., 2012). Esses achados reforcam que a ampliacdo da cobertura dos servigos, de
forma isolada, ndo é suficiente para reduzir as necessidades em saude bucal da
populagao idosa, sendo fundamental que a expanséo da Estratégia Saude da Familia
(ESF) ocorra de maneira planejada e orientada as demandas especificas desse grupo
populacional (DALAZEN; CARLI; BOMFIM, 2018).

METODOS

Trata-se de um estudo transversal, de natureza descritiva, que utilizou dados
secundarios provenientes da Pesquisa Nacional de Saude Bucal de 2023, SB Brasil
2023. Os dados foram extraidos e analisados por meio de estatistica descritiva, sendo
apresentados em frequéncias absolutas e relativas. Estudos transversais
caracterizam-se pela observagao de uma populagdo em um unico momento no tempo,
permitindo descrever a distribuicdo de caracteristicas, condicbes ou eventos de

interesse, sem estabelecer relagdes de causalidade (LEVIN, 2006).
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A escolha do SB Brasil 2023 justifica-se por se tratar de um banco de dados
publico de abrangéncia nacional. Esse banco contempla a avaliagdo clinica das
condigcbes de saude bucal, bem como a caracterizacdo do perfil demografico e
socioecondmico dos participantes, além de informagdes sobre acesso e utilizagao de
servigos odontolégicos, morbidade bucal autorreferida, autopercepgéo de saude bucal
e impacto das condi¢cdes bucais na qualidade de vida, considerando idades-indice
previamente estabelecidas (BRASIL, 2022b, p. 9).

Foram selecionados os dados provenientes do questionario destinado a
avaliagao do acesso e da utilizacido de servicos de saude bucal, sendo um recorte da
pesquisa do SB Brasil 2023. Também, considerou-se exclusivamente os participantes
residentes no municipio de Floriandpolis, Santa Catarina, pertencentes a faixa etaria
de 65 a 74 anos.

A Pesquisa SB Brasil 2023 foi conduzida pela Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), em parceria com o Ministério da Saude (MS), tendo como referéncia
metodoldgica o SB Brasil 2010 e as recomendag¢des da OMS para a realizacao de
inquéritos epidemiolégicos em saude bucal (BRASIL, 2022b, p. 12). A coleta de dados
ocorreu entre 2022 e 2024 (BRASIL, 2025, p. 34-40). Com o objetivo de garantir
comparabilidade e padronizagao dos dados, a OMS recomenda a utilizagcao de idades-
indice: 5 anos, 12 anos, 15 a 19 anos, 35 a 44 anos e 65 a 74 anos (BRASIL, 2022b,
p. 12).

A faixa etaria de 65 a 74 anos foi selecionada neste estudo por corresponder a
populagao idosa, definida no Brasil como individuos com 60 anos ou mais (BRASIL,
2022a). Segundo o inquérito nacional, os dados referentes a esse grupo etario sao
fundamentais tanto para o planejamento adequado das ag¢des e dos tratamentos
voltados as pessoas idosas quanto para o monitoramento dos efeitos gerais dos
servigos odontoldgicos ofertados a populagéo (BRASIL, 2022b, p. 12).

Adicionalmente, optou-se pelo recorte geografico do municipio de Floriandpolis
por se tratar da capital do estado de Santa Catarina. Para as capitais brasileiras, o SB
Brasil 2023 definiu amostras de 300 individuos no grupo etario de 65 a 74 anos, com

base em estimativas populacionais derivadas do Instituto Brasileiro de Geografia e
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Estatistica (IBGE), Censo Demografico de 2010 e nos percentuais de variacéo
populacional. O processo amostral utilizou sorteio por conglomerados (setores
censitarios) e entédo, de domicilios, a partir das bases de dados preparatorias do IBGE
para o Censo de 2020 (BRASIL, 2022b, p. 17).

RESULTADOS
Dos 1.511 respondentes em Florian6polis/SC, 321 individuos pertenciam a
faixa etaria entre 65 e 74 anos. Dos 321 participantes idosos, 194 (60,4%) eram do

sexo feminino e 265 (82,6%) se autodeclararam brancos.

Tabela 1 — Distribuicdo dos idosos de 65 a 74 anos segundo a procura por servigos
odontoldgicos no ultimo ano. Florianépolis, SC, 2023

Variavel n %
Nao procurei 128 39,87%
Procurei e nao fui atendido 16 4,98%
Procurei e fui agendado para outro dia/outro local 9 2,80%
Procurei e fui atendido 164 51,09%
N&o sei/ndo respondeu 4 1,24%
TOTAL 321 100,00%

Fonte: SB Brasil 2023

Tabela 2 — Distribuigdo dos idosos de 65 a 74 anos segundo o tipo de servigo de saude
bucal procurado para que fosse atendido. Florianépolis, SC, 2023

Variavel n %
N&ao procurei 128 39,87%
Servico publico 45 14,01%
Servigo particular 115 35,82%
Plano de saude ou convénio 28 8,72%
Outros 0 0,00%
Nao sei/nao respondeu 5 1,55%
TOTAL 321 100,00%

Fonte: SB Brasil 2023

Segundo a Tabela 1, no ultimo ano, a maioria dos pesquisados 164 (51,09%)
procuraram servico odontoldégico e foram atendidos, enquanto 128 individuos
(39,87%) nédo buscaram atendimento. A maior busca de atendimento, segundo a

tabela 2, ocorreu no servico privado, com 115 pessoas idosas procurando o servigo
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particular e 28 planos de saude ou convénios, totalizando 143 individuos (44,54%),

enquanto 45 pessoas idosas procuraram o servigo publico (14,01%).

Tabela 3 — Distribuicdo dos idosos de 65 a 74 anos segundo o tempo desde a ultima
consulta odontolégica. Floriandpolis, SC, 2023

Variavel n %
Nunca foi ao dentista 6 1,86%
Até um ano 171 53,27%
Mais de 1 ano a 2 anos 32 9,96%
Mais de 2 anos a 3 anos 23 7,16%
Mais de 3 anos 78 24,29%
N&o sei/ndo respondeu 11 3,42%
TOTAL 321 100,00%

Fonte: SB Brasil 2023

Tabela 4 — Distribuigdo dos idosos de 65 a 74 anos segundo o local da ultima consulta
com um dentista. Florianépolis, SC, 2023

Variavel n %
Nunca foi ao dentista 6 1,86%
Servico publico 89 27,72%
Servigo particular 177 55,14%
Plano de saude ou convénio 32 9,96%
Outros 3 0,93%
Nao sei/nao respondeu 14 4,36%
TOTAL 321 100,00%

Fonte: SB Brasil 2023

Buscando compreender quando se deu a ultima consulta odontoldgica da
pessoa idosa de 65 a 74 anos, a tabela 3 mostra que pouco mais da metade das
pessoas idosas se consultou com um cirurgido-dentista no ultimo ano, totalizando 171
individuos (53,27%). Entretanto, segundo a tabela 4, houve predominio dos servigos
particulares, sendo este servigo o que atendeu essa populagado majoritariamente (177;
55,14%), seguido de servigos publicos (89; 27,72%) e plano de saude ou convénio
(32; 9,96%).

Entre os individuos de 65 a 74 anos que utilizaram o servigo publico, 42
avaliaram o tratamento odontolégico como muito bom e 39 como bom, totalizando 81
pessoas (91,01%) com avaliagdo positiva do atendimento recebido. De forma

semelhante, entre aqueles que recorreram a servigos particulares, planos de saude
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ou convénios, 109 idosos classificaram o tratamento como muito bom e 77 como bom,
correspondendo a 186 individuos (90,43%). Observa-se, portanto, proporgéo
semelhante de satisfagao entre os usuarios dos servigos publico e privado, conforme

apresentado na Tabela 5.

Tabela 5 — Distribuigdo dos idosos de 65 a 74 anos segundo o local da ultima consulta

com um dentista e 0 que achou do tratamento desta ultima consulta. Florianopolis,

SC, 2023.

o 8 3
= 5.2 o
f 8 e} o E g c n 'g g a
Lo 2w 2 &3 o 2 o 3 2 <
Variaveis g € o qt, % S5 = b S 5
- % o N c 0o © (@] o w (=
=] c o c 5 w© @
4 ® S o Zz -
»n o
Nunca foi 6 0 0 0 0 0 6
ao dentista (1,86%) (0,00%) (0,00%) (0,00%) (0,00%) (0,00%) (1,86%)
Muito bom 0 42 88 21 0 0 0
(0,00%) (13,08%) (27,41%) (6,54%) (0,00%) (0,00%) (0,00%)
Bom 0 39 68 9 1 1 0
(0,00%) (12,14%) (21,18%) (2,80%) (0,31%) (0,31%) (0,00%)
Reqular 0 2 10 0 0 0 0
9 (0,00%) (0,62%) (3,11%) (0,00%) (0,00%) (0,00%) (0,00%)
Ruim 0 0 3 1 1 0 0
(0,00%) (0,00%) (0,93%) (0,31%) (0,31%) (0,00%) (0,00%)
Muito ruim 0 2 5 0 ! 0 0
(0,00%) (0,62%) (1,55%) (0,00%) (0,31%) (0,00%) (0,00%)
Nao sei/ndo 0 4 3 1 0 13 0
respondeu  (0,00%) (1,24%) (0,93%) (0,31%) (0,00%) (4,04%) (0,00%)
TOTAL 6 89 177 32 3 14 6
(1,86%) (27,72%) (55,14%) (9,96%) (0,93%) (4,36%) (1,86%)

Fonte: SB Brasil 2023
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Tabela 6 - Distribuicdo dos idosos de 65 a 74 anos segundo o principal motivo da
ultima consulta ao dentista. Florianépolis, SC, 2023.

Variavel n %
Nunca foi ao dentista 6 1,86%
Limpeza, prevencgao e revisao 100 31,15%
Dor de dente 11 3,42%
Extracao 29 9,03%
Tratamento dentario 37 11,52%
Problema de gengiva 5 1,55%
Tratamento de ferida na boca 0 0,00%
Implante dentario 19 5,91%
Colocagao/manutencao de aparelho ortodéntico 1 0,31%
Colocagao/manutengao de protese ou dentadura 79 24,61%
Outros 12 3,73%
N&o sei/ndo respondeu 22 6,85%
TOTAL 321 100,00%

Fonte: SB Brasil 2023

Conforme apresentado na Tabela 6, o motivo mais frequente da ultima consulta
odontoldgica foi a realizagdo de procedimentos de limpeza, prevengdo ou revisao,
referido por 100 idosos (31,15%). Em seguida, destacou-se a colocagao e/ou
manutencao de prétese, mencionada por 79 participantes (24,61%), dentre as doze
categorias de resposta disponiveis no instrumento de pesquisa. Ademais, de acordo
com a Tabela 7, ao serem questionados sobre a posse de plano odontolégico privado,
seja particular, empresarial ou vinculado a 6rgao publico, 69 idosos (21,49%)

responderam afirmativamente.

Tabela 7 - Distribuigdo dos idosos de 65 a 74 anos quanto possuir plano odontolégico

particular/empresa/érgao publico. Florianépolis, SC, 2023.

Variavel n %
Nao 244 76,01%
Sim 69 21,49%
Nao sei/ndo respondeu 8 2,49%
TOTAL 321 100,00%

Fonte: SB Brasil 2023
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DISCUSSAO

Este estudo descreveu o acesso e a utilizagéo de servigos odontoldgicos por
idosos de 65 a 74 anos residentes em Floriandpolis, com base nos dados do SB Brasil
2023. De modo geral, os achados indicam elevada utilizacdo de servigos
odontoldgicos no periodo recente, com predominio de consultas motivadas por agdes
de prevencao, limpeza ou revisdo, além de altos niveis de satisfagdo com o
atendimento recebido, tanto entre usuarios do servigo publico quanto do setor privado.
Observou-se, ainda, que a maioria dos participantes ndo possuia plano odontolégico
e que, apesar disso, a maioria dos idosos recorreu a servigos odontologicos privados,
e nao publicos.

O processo de institucionalizagdo do SUS teve inicio com a promulgagéao da
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), e regulamentado pela Lei Organica da
Saude. Conforme estabelecido nesses marcos legais, o SUS compreende um
conjunto articulado de agdes e servigos publicos de saude organizados em uma rede
regionalizada e hierarquizada, orientada por principios e diretrizes voltados a garantia
do direito universal a saude (BRASIL, 1990). Nesse contexto, a Atengao Primaria a
Saude (APS) configura-se como o servigo essencial em uma Regido de Saude e como
principal porta de entrada do sistema (BRASIL, 2017). Entretanto, a incorporacéo da
saude bucal ao SUS ocorreu de forma tardia, iniciando-se de maneira incipiente com
a Portaria n® 1.444/2000 (BRASIL, 2000) e sendo consolidada como politica nacional
apenas em 2023 (BRASIL, 2023), o que pode ter contribuido para dificuldades na
consolidacdo do acesso aos servigos publicos odontoldgicos.

Essa trajetoria historica pode ter refletido nas gestdes municipais de saude. De
acordo com os relatérios publicos de cobertura da APS disponibilizados na plataforma
e-Gestor Atencao Primaria, referentes ao més de outubro de 2025, ultimo periodo
disponivel durante a elaboracao deste estudo, Floriandpolis apresenta uma cobertura
total da sua populagédo por equipes de Saude da Familia (104,02% de cobertura),
considerando populacdo estimada de 576.361 habitantes em 2024. Entretanto, a

cobertura populacional por equipes de Saude Bucal no municipio, utilizando mesma
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base populacional e mesmo més indice, € de 33,27%, com 69 equipes de Saude Bucal
(eSB) e 1 eCR (BRASIL, 2026).

Tal dado, evidencia uma menor disponibilidade relativa dos servigos
odontoldgicos a populacédo de Floriandpolis, podendo ser considerado uma possivel
barreira de acesso aos servicos publicos de saude bucal. Esse percentual de
cobertura odontolégico encontra-se abaixo da meta estabelecida no Plano Municipal
de Saude de Floriandpolis 2020-2025, que previa alcangar 60% de cobertura em
saude bucal até o ano de 2025, com metas intermediarias de 57% em 2023 e 59% em
2024 (FLORIANOPOLIS, 2021).

A hipétese da dificuldade de acesso aos servigcos publicos também pode ser
considerada ao analisar a avaliagdo dos idosos sobre o ultimo atendimento
odontoldgico. Os elevados niveis de satisfacédo observados, tanto entre usuarios do
setor publico quanto do setor privado, sugerem que a escolha majoritaria pelo
atendimento privado possa estar relacionada a limitagdes, como do acesso e dos tipos
de servicos ofertados na rede publica, uma vez que, quando o atendimento é
efetivamente acessado, tende a ser bem avaliado pelos idosos em ambos os setores,
publico e privado.

A elevada satisfagdo com o atendimento odontoldgico entre idosos também tem
sido descrita em estudos nacionais. Em Montes Claros, Minas Gerais, pesquisa
realizada entre 2008 e 2009 evidenciou que 91,4% dos idosos relataram satisfacao
com o atendimento odontolégico, considerando as avaliagbes “bom” e “muito bom”,
independentemente do local de atendimento, seja publico ou privado (RODRIGUES
et al., 2012). De forma semelhante, estudo baseado nos dados do SB Brasil 2010
demonstrou elevados niveis de satisfagdo com os servigos odontolégicos entre
brasileiros de diferentes faixas etarias. Mas, destacou-se que, nas regides Sul e
Sudeste, adultos e idosos apresentaram maior satisfagdo com os servigos publicos
odontolégicos quando comparados aos servigos privados (MACAREVICH et al.,
2018).

A menor procura pelos servigos odontolégicos do SUS, observada neste estudo

com recorte a capital de Santa Catarina, pode também estar associada as
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necessidades especificas da populacédo idosa. O processo de envelhecimento é
marcado por elevada prevaléncia de perdas dentarias e edentulismo, condicdo que
representa o desfecho de uma trajetéria de doengas bucais acumuladas ao longo do
curso de vida (KASSEBAUM et al., 2014; OMS, 2023) e que se configura, ainda, como
um importante indicador de desigualdade social. No contexto do Continente
Americano, dados de 2019 apontam que o Brasil ocupava a segunda posigdo em
prevaléncia estimada de edentulismo entre pessoas com 60 anos ou mais, com o dado
de 49,5% dessa populagdo sem nenhum dente, ficando atras apenas do Peru, cuja
prevaléncia alcancava 51% (OMS, 2023).

Um estudo que analisou os trés ultimos inquéritos da Pesquisa Nacional de
Saude Bucal (SB Brasil 2003, 2010 e 2023), evidenciou uma reducéo significativa no
numero médio de dentes perdidos no Brasil, entre individuos de 65 a 74 anos. Desta
forma, a prevaléncia de edentulismo apresentou queda expressiva ao longo do
periodo, passando de 53,34% em 2003 e 53,38% em 2010 para 36,48% em 2023
(FERREIRA et al., 2025).

Nesse contexto, a necessidade de reabilitacdo protética entre os idosos, pode
estar contribuindo para a busca por servigos odontolégicos no setor privado. De
acordo com as Diretrizes da Politica Nacional de Saude Bucal, a reabilitacdo protética
pode ocorrer na APS, cabendo a Atencao Especializada Ambulatorial o atendimento
dos casos em que essa oferta nao esteja disponivel no territério, apds a resolugao das
necessidades clinicas basicas. Cabe ao gestor municipal a fungéo da organizagao do
servigo, visto as multiplas consultas clinicas e etapas laboratoriais (BRASIL, 2018,
p.167-168).

Apesar do fortalecimento das politicas publicas voltadas a oferta de préteses
odontoldgicas ao longo dos anos, estudos indicam que a produgéo permanece aquém
da demanda populacional, com persisténcia de desigualdades na oferta entre os
diferentes tipos de préteses e entre as regides do pais (VIEIRA et al., 2023). A
reabilitacdo protética, embora recomendada, ndo é ofertada de forma rotineira na

APS. Nesse sentido, Santos et al. (2022) destacam a necessidade de fortalecimento
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das politicas publicas de saude bucal no Brasil, com ampliagdo do acesso aos servigcos
odontoldgicos e, especialmente, as proteses dentarias no ambito da atencéo basica.

Dessa forma, pode-se levantar a hipotese de que procedimentos como
confecgdo, manutencéo e substituicdo de proteses dentarias sejam frequentemente
percebidos pelos usuarios como mais acessiveis fora da rede publica. No presente
estudo, observou-se uma proporcao expressiva de consultas motivadas por colocagao
ou manutencao de proteses, o que evidencia uma demanda relevante no municipio
de Floriandpolis e reforca a importancia de uma rede de atengao a saude organizada,
especialmente para a populagao idosa. Os resultados deste estudo contribuem para
o aprimoramento das politicas publicas de saude bucal no municipio, ao apontar a
necessidade de ampliacdo do acesso e promogdo da equidade na assisténcia

odontolégica. Como limitagao, destaca-se o delineamento transversal do estudo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os achados evidenciam disparidades na utilizagdo dos servigos odontolégicos,
apontando para a necessidade de novos estudos que investiguem os fatores
associados a maior procura por servigos odontoldgicos privados em comparagao ao
Sistema Unico de Salde entre pessoas idosas de Florianépolis/SC, especialmente
diante da similaridade na satisfagdo com o atendimento prestado em ambos os

contextos.
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