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RESUMO

Esta pesquisa aborda a relevancia de trabalhar o tema desigualdade de género no
ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social. A violéncia psicolégica é uma
realidade brasileira, culturalmente vivenciada por muitas familias. O presente estudo
apresenta propostas de trabalho a partir dessa tematica, de modo a informar e
fortalecer familias usuarias da politica publica de assisténcia social. Posto isso, a
pesquisa em questao também discorre acerta da Constituicdo Federal e da Lei Maria
da Penha como mecanismos legislativos de enfrentamento a violéncia de género.
Nesse sentido, a Politica Nacional de Assisténcia social, através da protegao social
basica, pode ser um significativo método estratégico de prevencéao a violéncia contra
pessoas do género feminino, sendo também um meio de promogéao do fortalecimento
dos vinculos familiares, bem como uma abordagem que visa fortalecer e estimular a
funcao protetiva das familias atendidas.

Palavras-chave: Violéncia psicologica. Lei Maria da Penha. Politica Nacional de
Assisténcia Social. Prevencao.

ABSTRACT

This research addresses the relevance of addressing gender inequality within the
scope of the National Social Assistance Policy. Psychological violence is a Brazilian
reality, culturally experienced by many families. This study presents work proposals
based on this theme, aiming to inform and strengthen families benefiting from public
social assistance policies. Therefore, the research also discusses the Federal
Constitution and the Maria da Penha Law as legislative mechanisms for combating
gender-based violence. In this sense, the National Social Assistance Policy, through
basic social protection, can be a significant strategic method for preventing violence
against women, as well as a means of promoting the strengthening of family ties, as
well as an approach that aims to strengthen and stimulate the protective function of
the families served.

Keywords: Psychological violence. Maria da Penha Law. National Social Assistance
Policy. Prevention.

' Graduada em Letras. Graduada em servigo social, com especializagdo em literatura brasileira,
literatura portuguesa e redacgao. E-mail: assistentesocialtaynara@gmail.com

VIOLENCIA PSICQLOGICA CONTRA A MULHER: UMA ABORDAGEM PREVENTIVA DENTRO DA
PROTEGAO SOCIAL BASICA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL. AUTOR(A): AYALA, TAYNARA ALINE
DE MELO.

Pagina 1 de 14



’ SOUZAEAD’ (LR AR ARRRRDODRRARE

- A . REVISTA ACADEMICA
Revista Académica Digital D1 G661 T AL

ISSN 2595-5934 i\nl‘l’c8“8

INTRODUCAO

Atualmente, o Brasil consta com legislagdes gerais e especificas que atendem
a grupos que historicamente vivenciam inUmeras desvantagens sociais. Com relagao
as pessoas de género feminino, a Constituicdo Federal Brasileira versa sobre o
tratamento igualitario a todos os cidadéos e cidadas brasileiras, com determinagéo de
que nao deve haver nenhum tipo de discriminagao negativa por questdo de género.

Como complementagao e continuidade a questao do tratamento igualitario a
todas as pessoas que estdo inseridas no solo brasileiro, ha também a lei 11340, de 7
de agosto de 2006, denominada Lei Maria da Penha, que trata especificamente dos
direitos destinados as pessoas de género feminino, bem como discorre sobre os tipos
de violéncia existentes contra o publico em questdo. A violéncia psicoldgica, a qual
faz parte dos tipos de violéncias mencionados pela lei Maria da Penha, é uma
realidade que possivelmente é vivenciada por pessoas do género feminino, e nem
sempre é de facil identificacdo e enfrentamento, por ser uma violéncia néao fisica e
culturalmente naturalizada.

Desse modo, o presente estudo buscou conceituar a violéncia nao fisica, bem
como o porqué da existéncia de uma legislagdo que busca mecanismos de
enfrentamento e prevencdo a todas as formas de violéncia, inclusive a de ambito
psicologico.

Nesse viés, além do estudo das legislagbes brasileiras que discorrem sobre a
igualdade de género e sobre a motivagao que levaram a sua existéncia, procurou-se,
também, sugerir estratégias de prevencao a violéncia nao fisica contra mulheres, no
ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social.

No primeiro momento, o presente estudo objetivou identificar o motivo da
necessidade de uma legislagdo especifica ao publico feminino, bem como trazer
reflexdes sobre a naturalizacdo da nao efetivacado de direitos a esse publico, e de
como a violéncia psicolégica pode ser considerada como parte da sociedade, pois
nem sempre pode ser identificada com facilidade.

Posteriormente, buscou-se propor estratégias de prevengao a violéncia nao

fisica no ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social, pois a politica publica em
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questao é destinada a individuos e familias que estao vivenciando alguma experiéncia

de desprotecao social. Além disso, considerou-se que a politica de assisténcia social
possui a finalidade de promover e estimular as potencialidades de cuidado e protecao
as familias brasileiras, tornando-as detentoras de autonomia e obtencdo de seus
direitos constitucionalmente previstos, além de estimular vivéncias familiares livres de

qualquer forma de opresséo e desigualdade, inclusive por questao de género.

1. FATORES CULTURAIS E HISTORICOS DA QUESTAO DE GENERO

Antes de abordar as legislagbes existentes no Brasil que trazem a tematica de
violéncia contra a mulher, sejam elas de carater preventivo, remediativo ou punitivo,
nota-se a relevancia de discorrer sobre o porqué da necessidade da existéncia dessas
legislagdes. Ou seja, se ha a imprescindibilidade de oferecer a populagao de género
feminino uma lei formalizada sobre seus direitos e garantias, tornando-as a salvo, em
tese, de qualquer forma de violéncia, discriminagdo e restricdo de direitos
conquistados constitucionalmente, significa que ha certa cultura na sociedade de
negacao desses direitos. Sendo assim, € pertinente destacar que a relagao desigual
entre homens e mulheres €&, antes de adentrar na tematica especifica, uma relagao de
poder.

Desse modo, a sociedade de maneira ampla, e culturalmente falando, atribui
visdo desigual entre seres humanos de género diferentes, atribuindo maior visibilidade

social a pessoas do género masculino.

Tradicionalistas, seja trabalhando sob uma 6ptica religiosa ou "cientifica",
consideram a submissao das mulheres como algo universal, determinado por
Deus ou natural, portanto, imutavel. Assim, algo que nado precisava ser
questionado. O que permaneceu, permaneceu por ser o melhor;
consequentemente, deve continuar assim (LERNER, 2019, p.42).

Nesse interim, infere-se que a mulher é atribuido um olhar de ser submisso, e
abaixo do homem no ambito social, € uma visdo naturalizada, entendida como um
fendmeno cultural e inquestionavel, sendo essa visao pertencente a sociedade.

Outro fator importante a ser analisado é que além de ser uma visao cultural
também tem uma perspectiva histérica. Ou seja, a visdo de que o lugar da mulher na

sociedade € de menor énfase social ndo é recente, mas sim resultado de uma gama
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de consequéncias historicas. Conforme apontado por Lerner (2019, p.51), quando as

primeiras relagdes comerciais comegaram a se estabelecer entre os povos de maneira
geral, as mulheres eram usadas como produto de comércio e troca, sendo menos
vistas como humanos a coisas. Nesse viés, percebe-se que a visao de submissao do
género feminino ndo comegou na presente década, nem no presente século, mas teve
inicio nas primeiras relagdes entre povos, antes mesmo do surgimento das primeiras
nacoes.

Um outro aspecto a ser ressaltado € que, embora a desigualdade entre
homens e mulheres seja fruto de uma questao histérica, isso n&o implica que ela tenha
deixado de se perpetuar na contemporaneidade. De acordo com as colocacdes de
Bourdieu (2024, p. 52,53) espera-se, até mesmo na atualidade, que a postura do
género feminino seja de submissao e que algumas atitudes como aceitar interrupgdes
durante suas falas, ser sorridente e manter os olhos baixos sdo esperadas. Essa
postura esperada e ensinada as mulheres, conforme informagdes trazidas pelo autor,
€ de subordinagao com relagao as pessoas de género masculino, esperando que elas
apresentem atitudes passivas. Sugere-se, inclusive, que tais atitudes de passividade
sdo ligadas, socialmente, a feminilidade.

Diante do exposto, e considerando que as relagdes de género sao fruto de
fatores culturais, histéricos e contemporaneos, entende-se que o tema precisa ser
abordado de forma critica na sociedade, a fim de evitar a naturalizacdo da
desigualdade de género e dos diferentes papéis sociais atribuidos as pessoas. Essa
abordagem deve fomentar uma reflexado critica, pois, quando o papel submisso da
mulher n&o é questionado, mas sim considerado inquestionavel, as mulheres podem
se ver, em certos momentos, em situagdes de risco, com algumas formas de violéncia

sendo naturalizadas e internalizadas como parte do cotidiano social.

1.2. LEI MARIA DA PENHA E SUA RELEVANCIA NO CENARIO BRASILEIRO

Considerando que o Brasil, tanto historicamente quanto atualmente, vivencia

uma cultura pautada pelo patriarcalismo, o que pode gerar situagbes de risco e
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violéncia contra mulheres, € possivel reconhecer a importancia de uma legislagéo

voltada a protegao integral da mulher.

Desse modo, a sociedade de maneira ampla, e sob uma perspectiva cultural,
atribui visdo desigual entre individuos de géneros distintos, atribuindo maior
visibilidade social a pessoas do género masculino.

Convém destacar que, independente da forma de violéncia, esta expressa a
necessidade de respostas que estejam alinhadas com as politicas publicas, com
énfase na coibicdo, prevencao e protegdo as pessoas que vivenciaram alguma

situacao de violacao de direito.

A promulgacdo de uma lei sempre indica que a pratica que esta criticada ou
sobre a qual se esta legislando existe e se tornou problematica na sociedade.
Por exemplo, se todos se casarem com o préprio primo ou se ninguém se casar
se casar com o proprio primo, ndo havera necessidade de uma lei que bane a
pratica de casamento entre primos, podemos presumir que (a) o costume
existia e que (b) havia se tornado problematico na sociedade (LERNER, 2019,
p.142).

Dessa forma, deduz-se que uma medida legislativa ndo aparece no cenario
nacional de forma arbitraria, mas € resultado de uma manifestacéo da questao social.
Isso significa que, quando se percebe que uma experiéncia social apresenta
desigualdades em suas relagbes, torna-se necessaria uma resposta da politica
publica para atender a essa demanda.

Antes de adentrar na lei especifica que visa coibir, prevenir e tornar possiveis
medidas de protecdo a mulher vitima de violagdo de direitos, cabe ressaltar que a lei
11340, de 7 de agosto de 2006, denominada Maria da Penha é considerada um
mecanismo de efetivacdo e complementagao a Constituicdo Federal, de 1988, no que
tange ao tratamento igualitario e ndo discriminatorio as pessoas, no sentido de que
todo cidadao e cidada brasileiros tém os mesmos direitos, independente do género

pelo qual se identifica

Art. 5° Todos sé&o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade (BRASIL, 1988).

A Lei Maior brasileira versa sobre a igualdade de direitos entre todas as

pessoas que estdo inseridas no territério brasileiro, como também define que os
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individuos possuem os mesmos direitos, ndo sendo permitida nenhuma maneira de

discriminagao negativa entre as pessoas.

Contudo, é pertinente destacar que, além do artigo quinto da Constituigao
Federal de 1988, o artigo 226 também é considerado relevante para atingir a
compreensao de que a legislagao traz a garantia de tratamento n&o discriminatorio de
género, pois € nesse momento da legislagdo maior brasileira que traz a tematica sobre
as relagdes familiares. Inicialmente, porque afirma que "A familia, base da sociedade,
tem especial protegcao do Estado" (BRASIL, 1988, art.5°). Nesse viés, constata-se que
o Estado brasileiro traz a tematica da familia como uma das prioridades
constitucionais, reforcando que esta ndo pode estar desprotegida, pois é considerada
como uma base social. Através desse mesmo artigo, e considerando o § 5° é
perceptivel a definicdo de que o direito a protegcao familiar atinge ambos os cénjuges.
"Os direitos e deveres referentes a sociedade conjugal sdo exercidos igualmente pelo
homem e pela mulher." (BRASIL, 1988, art.5°) nesse sentido, percebe-se que a
legislacao brasileira define a sociedade conjugal como igualitaria entre os géneros.
Desse modo, € cabivel interpretar sua articulagdo com a lei 11340 de 2006, como uma
continuidade de definicdo de protecdo de qualquer maneira de negagéo a igualdade
entre pessoas, de modo a assegurar um tratamento igualitario e livre de violagdes de
direitos.

Antes de adentrar na lei especifica que visa coibir, prevenir e tornar possiveis
medidas de protecdo a mulher vitima de violagdo de direitos, cabe ressaltar que a lei
11340, de 7 de agosto de 2006, denominada Maria da Penha é considerada um
mecanismo de efetivacdo e complementagao a Constituicdo Federal, de 1988, no que
tange ao tratamento igualitario e ndo discriminatorio as pessoas, no sentido de que
todo cidadao e cidada brasileiros tém os mesmos direitos, independente do género
pelo qual se identifica.

A Lei Maria da Penha, que versa especificamente sobre a protegcao a mulher,
estando ela livre de qualquer maneira de violagao de direitos, define quando um fato

significa a auséncia da viabilizagao de diretos.

Art. 5° Para os efeitos desta Lei, configura violéncia doméstica e familiar contra
a mulher qualquer agdo ou omissao baseada no género que lhe cause morte,
lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicoldégico e dano moral ou patrimonial
(BRASIL, 2006).

VIOLENCIA PSICQLOGICA CONTRA A MULHER: UMA ABORDAGEM PREVENTIVA DENTRO DA
PROTEGAO SOCIAL BASICA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL. AUTOR(A): AYALA, TAYNARA ALINE
DE MELO.

Pagina 6 de 14



’ SOUZAEAD’ (LR AR ARRRRDODRRARE

- A L REVISTA ACADEMICA
Revista Académica Digital DI G LT AL

ISSN 2595-5934 i\nl‘l’c8“8

A Lei 11340 destaca, antes de abordar os tipos de violéncia, que a nao

viabilizagdo de direitos € uma questdo de desigualdade de poder, sob uma dtica de
desigualdade de género. Posto isso, a legislagao também pontua que a violagéo de
direitos nao precisa ser necessariamente fisica, e nem comissiva, ou seja, omitir ou
restringir pessoa do género feminino a atingir um direito garantido constitucionalmente
também é considerado uma medida que esteja afastada da legislacéo vigente.
Enfatiza-se que a lei também nao interpreta um tipo de violéncia como mais ou menos
grave, considerando um sofrimento fisico, moral ou psicolégico dentro de uma

definigdo de violagao de direitos devido ao fator de género.

1.3. DISTINGOES ENTRE VIOLENCIA FiSICA E VIOLENCIA PSICOLOGICA E
MANEIRAS DE IDENTIFICA-LAS

A lei Maria da Penha, de numero 11340 de 2006 define, de maneira objetiva,
uma violéncia fisica e uma violéncia nao fisica. Por conseguinte, a violéncia na forma
fisica deixa marcas visiveis no corpo feminino, enquanto a violéncia nao fisica, ou
psicologica, ndao transmite marcas visiveis, mas sim danos a autoestima e ao
psicoloégico da mulher.

Com relagao a violéncia no ambito fisico, a lei em questao delimita, no sétimo
artigo que "a violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua
integridade ou saude corporal" (BRASIL, 2006). Diante disso, é a violéncia que altera
a estrutura fisica do publico feminino, tendo sua definigao trazida de maneira direta e
objetiva.

Por ser um tipo de violacao de direitos que ocorre diretamente, sdo casos mais
acessiveis de identificar e de denunciar ao sistema de seguranca publica, "Em geral,
os casos de violéncia no Brasil sdo registrados em situagdes policiais, tornando-se,
portanto, de casos de violéncia explicita, facilmente constatada" (KRUGER,
OLIVEIRA, 2013, p. 84). Desse modo, é possivel sugerir que os casos de violéncia
registrados no Brasil, na maioria das ocorréncias que chegam aos 6rgaos publicos,
sdo casos de violéncia fisica, devido a aproximabilidade que a vitima ou testemunha

possui ao compreender que ha uma situagcao de violacao de direitos. Sendo assim, os
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dados formalizados sobre violéncia no Brasil, na maior parte de registros, sdo dados

da violéncia fisica.

Contudo, salienta-se a pertinéncia de diferenciar a violéncia fisica de uma
violéncia psicologica. De acordo com a lei 11340, ha outras maneiras de agressividade
contra pessoas do género feminino, como a violéncia sexual, violéncia patrimonial e
violéncia moral. Entretanto, a presente pesquisa versa sobre a identificacdo e
diferenciagao entre uma violéncia fisica para uma violéncia nao fisica, ou também
reconhecida como uma violagao simbdlica de direitos.

Embora a violéncia psicolégica ndo acarrete danos fisicos a mulher, néo

significa que ela ndo traz consequéncias destrutivas e de opressao a pessoa ofendida.

O abuso emocional assume muitas formas diferentes no caminho para o
objetivo do poder e todos eles destroem aos poucos o auto-respeito e a auto-
estima da mulher. Um homem pode comegar com uma reclamacéao e deslizar
para a criticas constantes e xingamentos antes mesmo de ela perceber a
existéncia de um problema. Ele pode envergonha-la em publico, gritando ou
humilhando-a. Pode acusa-la de ter amantes e comecgar a vigiar cada
movimento seu, seguindo-a quando ela encontra um amigo. Pode afastar-se
quando ela tenta conversar ou fazer cara feia e nao fala com ela durante dias
seguidos. Pode lancar acusagdes e blasfémias contra seus pais e outros
parentes aos quais ela é muito ligada. Pode proibi-la de tomar decisdes ou
opinar em assuntos familiares e, até mesmo, em seus assuntos particulares
(MILLER, 1999, p. 34, 35).

Em virtude do exposto, é possivel identificar que assim como a violéncia fisica,
a violéncia nao-fisica, ou conhecida como psicologica, também é uma forma de
desrespeito aos direitos de pessoas do género feminino. Apesar de ser uma forma de
violéncia nao t&o clara de ser identificada como a fisica, causa danos a autoestima e
trazem consequéncias negativas para a vivéncia e bem-estar da pessoa ofendida.
Sendo assim, € possivel propor que agredir fisicamente, com chutes, empurrdes,
arremessar objetos contra a ofendida € tdo danoso quanto xingar, ofender, isolar e
causar prejuizos a honra da pessoa afetada.

Portanto, infere-se a relevancia do constante dialogo sobre a ndo naturalizagéo
de nenhuma maneira de violagao de direitos, sendo necessaria a tratativa, nos locais
de atendimento e prote¢ao a mulher e familias, do tema que versa sobre o direito de
todas as pessoas de terem uma vivéncia livre de opresséo, humilhagao e xingamentos

de qualquer ambito.
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Considerando o que foi exposto, o agressor pode coibir, intimidar, isolar e

restringir o poder de decisdes da pessoa agredida, e o fato da mulher ter uma relagao
afetiva com o autor da violacéo de direitos pode ser um empecilho para a identificagao

da violéncia.

1.4. A POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL COMO MECANISMO DE
PREVENCAO A VIOLENCIA NAO-FiSICA CONTRA MULHERES

A Politica Nacional de Assisténcia Social pode ser considerada como um
mecanismo de suma importancia no sentido de proporcionar uma resposta de
enfrentamento a desigualdade de género existente na sociedade brasileira. Agir no
sentido preventivo é notavel para que as mulheres e suas familias tenham informacao,
conscientizacao e sensibilizacdo no momento de identificar e ndo naturalizar nenhum
tipo de violagao de direitos por motivo de género.

A assisténcia social, como uma politica publica, € uma definicdo constitucional,
localizada no artigo cento e noventa e quatro da Carta Magna. Assim como a saude e
a previdéncia social, a assisténcia social compde o tripé da seguridade brasileira,
conforme exposto na carta constitucional brasileira. De acordo com Brasil (1988) a
politica de seguridade social € identificada como um conjunto articulado de agbes, em
que o poder publico e a sociedade se encontram unidos para atingir o objetivo em
comum. Infere-se, desse modo, que a tratativa de tais direitos sdo um avanco no que
tange a garantia de direitos a populagao.

Ainda com a analise na Lei Maior brasileira, o cidadao e cidada brasileiros
podem ser atendidos por essa politica publica, ndo estando ela submetida a nenhum
tipo de pagamento e contribuicdo por parte da pessoa atendida. Além disso, a
constituicdo estabelece que o servigo nao € destinado a todas as pessoas de modo
amplo, mas sim aquelas que necessitarem do atendimento (Brasil, 1988). Ou seja, os
individuos tém o direito ao atendimento socioassistencial, desde que demandem
dessa obtencao de direitos. Além disso, uma das caracteristicas da politica publica de
assisténcia social é que esta possui o viés de protec¢ao social, no sentido de buscar a

protecao as familias brasileiras (Brasil, 1988). Outro fator relevante a ser destacado é
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que a constituigdo traz como objetivo da politica a questao da desigualdade social "VI

- A reducgao da vulnerabilidade socioeconémica de familias em situacdo de pobreza
ou de extrema pobreza." (BRASIL,1988). De acordo com o termo citado, a legislagao
alcanca o entendimento de que pessoas em situagcdo de vulnerabilidade social, que
tém suas vivéncias condicionadas a pobreza e extrema pobreza, sao publicos da

politica publica de assisténcia social.

Contudo, condiz destacar que a politica publica brasileira de assisténcia social
nao atende pessoas que estdo com sua autonomia reduzida, unicamente, por questao
de renda econémica, mas também trabalha com familias em situa¢des de fragilizagao
de vinculos sociais e familiares, pois de acordo com Brasil (2004), individuos e familias
que estao convivendo de modo conflitivo em seu grupo familiar, seja por questao dos
vinculos de afeto familiar estarem fragilizados ou rompidos, também s&o publicos da
presente politica publica. Logo, a assisténcia social atende e acompanha familias que
no momento estdo com sua autossuficiéncia restrita ndo apenas pela questao
socioecondmica, mas também por questdo de vinculos familiares reduzidos em
termos de afeto e cuidado.

Nesse viés, a Politica Nacional de Assisténcia Social foi formalizada no ano de
2004, como uma resposta de definicdo de direitos ao publico usuario dessa politica

publica, conforme previsto na Constituicdo Federal.

1.5. AMBITO PREVENTIVO DA POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Através da compreensdo que a Politica Nacional de Assisténcia social atende
individuos e familias que possuem vinculos fragilizados e conflitivos, € pertinente
destacar que uma das protegdes sociais oferecidas para a populagédo é a protecéao

social basica.

A protegéo social basica tem como objetivos prevenir situagdes de risco por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des, e o fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a populacdo que vive em
situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagéo (auséncia
de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e, ou,
fragilizagdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social
(discriminagbes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre
outras).
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Prevé o desenvolvimento de servigos, programas e projetos locais de
acolhimento, convivéncia e socializagao de familias e de individuos, conforme
identificacdo da situagédo de vulnerabilidade apresentada (BRASIL, 2004).

A partir do exposto, salienta-se que a palavra prevencao € compreendida como
um termo chave para identificar a protegao basica, pois tal modalidade de protegao
social visa estimular o fortalecimento das familias e comunidades atendidas, no
sentido de potencializar a capacidade protetiva de todas as familias,
independentemente de sua composicdo familiar. Sendo assim, e identificando as
pessoas de género feminino como um dos possiveis membros familiares, nota-se a
relevancia de informar e conscientizar esse publico sobre seus direitos de viver com
respeito e dignidade, tendo seu acesso a direitos basicos de convivéncia comunitaria
e familiar considerado no momento de formulagao de estratégias para o trabalho no
ambito da protecao social basica. Pessoas do género feminino, quando necessitam
do atendimento da politica de assisténcia social brasileira, possivelmente estdo
vivenciando um momento de fragilidade social. E como disposto anteriormente, a
violéncia nao-fisica é caracterizada pela dificuldade de identificacdo e também por ser
vista como algo naturalizado. A prevencgao de tal modalidade de violéncia por questao
de género pode ser apontada como uma notavel ferramenta do fazer profissional,
sendo uma forma de n&o aceitacido de nenhuma forma de opressao no seu contexto
familiar e comunitario.

E no ambito familiar que se iniciam as primeiras relagdes sociais, e também,
segundo Silveira e Stefanini (2021), € uma questao historica o lugar da mulher como
coadjuvante e de submissao no contexto familiar onde sé&o estimuladas a comportar-
se de forma submissa com relagdo as pessoas do género masculino que vivem no
mesmo contexto familiar. A politica de assisténcia social, na esfera da protecao
basica, atende individuos e suas familias, sendo, também pelo motivo exposto, uma
relevante ferramenta de estratégia para buscar a prevengéao e sensibilizagao sobre o
tema desigualdade de género, que nem sempre € visivelmente percebido pelo publico
atendido por essa politica publica.

Pelo carater preventivo da protecéo social basica, considera-se também que,

dialogar sobre violéncia nao fisica € um meio de prevenir que outros tipos de violéncia
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ocorram. Segundo Miller (1999), as instituicbes precisam preocupar-se com a

violéncia psicoldgica para que ndo ocorra violéncia fisica, pois muitas vezes, a néo
prevencdo resulta em expressdes mais graves da violéncia. Posto isso, é
imprescindivel a elaboragdo de estratégias de prevencao e respostas a questao de
desigualdade de género.

Espacos de atendimento, no ambito da protecao social basica, como apontado
por Brasil, 2004 como os CRAS - Centros de referéncia de Assisténcia Social, podem
ser compreendidos como um local estratégico de prevengao aos tipos de
desigualdade existentes na sociedade, inclusive para prevengdo da subordinagéo
feminina.

Portando, oferecer informacgdes relevantes aos direitos previstos em legislagao
que um grupo social possui € relevante, e, somado a isso, a ideia de fortalecimento
de pessoas em grupo também é considerada uma imprescindivel estratégia para que
0 publico perceba que suas demandas nao existem apenas na individualidade. De
acordo com a ideia de Faleiros (2011) praticar atividades de maneira coletiva contribui
para que o usuario ou usuaria do servigo saia da compreenséo individual acerca de
um tema, pois entrando em contato com outras pessoas que vivenciam o0 mesmo
problema é analisado como um meio de questionamento para atingir solu¢des. Sendo
assim, apresentar informacbes acerca de determinado tema em grupo € uma
importante ferramenta de trabalho para o publico usuario da politica de assisténcia

social no @mbito preventivo de determinado servigo socioassistencial.

CONSIDERAGOES FINAIS

A desigualdade de género é uma realidade vivenciada socialmente no Brasil.
Ao contrario da violéncia fisica, a violagao de direitos no ambito psicolégico € mais
silenciosa de ser identificada, pois € um tema pouco discutido no ambito social, bem
como nos servigos de atendimento ao publico usuario da assisténcia social, além de
ser uma desigualdade naturalizada, nem sempre vista de modo critico e de nao

aceitagao.
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A Politica Nacional de Assisténcia social, no ambito de atuagdo preventiva,

preocupa-se em atender pessoas que, no momento, estao vivenciando sua autonomia
de modo reduzido. E um servico que atende individuos e familias a fim de prevenir
situagdes de risco pessoal e social, através do fortalecimento de potencialidades de
cuidado familiar.

A desigualdade de género pode ser um fator resultante de inumeros casos de
violacdo de direitos ao publico feminino. Isso porque nem sempre as mulheres
usuarias desse servigo sao incentivadas a discutir o tema de maneira critica. Desse
modo, unir grupos de mulheres para oferecer informagdes sobre direitos, as
legislacdes que as protegem, e que tal demanda social é culturalmente vivenciada em
varias familias brasileiras, € uma pertinente alternativa para que o publico perceba
que essa questao nao existe de modo individual, mas sim culturalmente coletivo. Além
do mais, prevenir situacbes de risco familiar é um importante meio
para prevenir outras situacdes de violéncia.

A informacéo trazida na coletividade, bem como o e estimulo ao fortalecimento
de grupos, é considerada uma estratégia significativa para uma benéfica vivéncia

social, livre de qualquer forma de opressao e subordinacéo.
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